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一般的なプライバシーに関す

る通知 
 

  

 

 

 

最終更新日: 2023年6月30日 

 

このプライバシー通知は、RTX Corporationおよびその関連会社および子会社 (総称し

て「RTX」) が個人としてのお客様から個人情報を収集および処理する方法について説

明します。 Webサイトやモバイル アプリケーションとは別に。RTX Webサイトのプラ

イバシーに関する通知は、その特定のWebサイトに記載されています。求職者の方は、

当社の求職者のプライバシーに関する通知をご覧ください。従業員はRTXを参照する必

要があります。従業員のプライバシー通知。 

RTXは、当社製品のエンドユーザー、ビジネス顧客や供給元の従業員、および当社のコ

ミュニティに属する人々など、さまざまな方法で個人とやり取りします。これらのやり

取りを可能にするために、RTXは個人情報を収集して処理する必要がある場合がありま

す。RTXは、収集するすべての個人情報の保護について技術的な措置、管理上の措置、

物理的な措置を講じています。この通知はさまざまな状況をカバーすることを目的とし

ているので、本通知の一部の情報は、お客様には適用されない場合があります。たとえ

ば、RTX会社との保証がない場合、RTXはお客様から保証情報を収集しません。また、

https://www.rtx.com/privacy/job-applicant-privacy-notice
https://www.rtx.com/privacy/employee-privacy-notice
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RTXは適用される法的要件を遵守しているため、適用法で禁止されている場所において

個人情報を収集または使用することはしていません。 

RTXは、個人情報を、特定された、または特定可能な個人に関連するあらゆるデータと

定義します。 

RTXが収集する可能性のある個人情報 

RTXが収集する個人情報には、適用される法的要件が適用されます。この通知はさまざ

まな状況に対応しているため、ここには特定の状況に該当しないデータ要素が記載され

ている場合があります。ご質問がある場合は、以下の「RTXへの連絡方法」セクション

の説明に従ってRTXまでご連絡ください。 

個人情報の種類 
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ザ
ー

 

そ
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*
 

氏名（下の名前、名字、ミドルネー

ム、ジュニアやシニアなどの接尾

辞、および氏や夫人などの敬称を含

む） 

X X X X X X 

生年月日、性別などの基本識別情報 X X    X 

被扶養者の場合、方針所有者との関

係 
     X 

緊急連絡先 X X     
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勤務先の連絡先情報、電話番号、フ

ァクシミリ番号、Eメール アドレ

ス、ポケットベル番号、住所、勤務

先など 

X X X    

自宅の住所、個人のメールアドレ

ス、自宅の電話番号、個人の携帯電

話番号を含む 

X    X X 

提供された郵送先住所（自宅、職場

またはそのいずれもかは問いませ

ん） 

   X   

就労経験、教育と職歴、語学スキ

ル、ライセンス、認定資格を含むス

キルカテゴリー、特定の仕事をする

ための免許、または事業者団体また

は専門的機関のメンバーシップおよ

びそれらへの参加歴 

X X    X 

役職、部門、職務、コストセンター

など、個人の仕事に関する情報 
X X X   X 

会社名、会社所在地、会社の住所、

国など、個人の雇用主に関する情報 X X X   X 

スーパーバイザーおよび／またはア

シスタントの名前 
X X X    

トレーニング、開発、およびパフォ

ーマンスレビュー情報 
X X     
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RTXのコンピューター、ネットワー

ク、および通信情報と、会社の電

話、コンピューター、電子通信（E

メールや電子カレンダーなど）、お

よびユーザー名／ログインID、パス

ワードを含むがこれらに限定されな

いその他の情報および通信技術の使

用をカバーするログ、セキュリティ

に関する質問への回答、およびRTX

のアプリケーション、ネットワー

ク、システム、サービスにアクセス

するために必要なその他の情報、お

よびRTXのネットワークやシステム

を通じて保存、送信、送信、または

受信する情報 

X X X  X X 

作成者として識別された文書および

ファイルならびに従業員本人に割り

当てられた職務など、従業員本人と

のつながりを含む可能性がある作業

の割り当ておよび作業成果物 

X      

適用される要件および法律により要

求される軍事に関する情報 
X      

環境、健康、安全に関する情報 X X X   X 

個人が参加する合意、プログラム、

および活動 
X X     

政府の識別番号や銀行口座番号など

の支払いおよび請求書関連の情報 
X X   X X 

言語とコミュニケーションの好み X X X X X  
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自主的な調査や宣伝、または製品の

使用を通じて収集された情報 
X X   X  

RTXの敷地内で発生したあらゆる事

件の記録 
X X X   X 

ビザ情報、経費の詳細、および補助

請求書を含む、仕事の割り当てに関

連する旅費および経費の情報 

X X    X 

勤怠管理データ、バッジ情報、写

真、音声、ビデオ、生体認証情報

（例として指紋、虹彩スキャンまた

は音声認識）、または特定の役割ま

たは割り当てにおいて使用される地

理的位置情報データなど、割り当て

の一部として収集されることがある

情報。ただし、当該収集は既知であ

り、平明であり、かつ、適用法に矛

盾しないものとします。 

X X X    

適用法で義務付けられている、出生

地、保持されている市民権（過去お

よび現在）、および永住権 

X X X    

適用法で義務付けられている健康診

断、薬物審査、および/または身元

調査情報などの必要な審査 

X      
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国際貿易コンプライアンス規制によ

り、適用法で義務付けられる特定の

割り当てまたは訪問に関して、一定

の技術もしくは他の情報へのアクセ

スを許可するために必要となり得る

情報 

X X X   X 

納税者番号、RTXが割り当てた識別

番号、社会保障番号／社会保険番

号、政府発行の運転免許証番号、ビ

ザ、パスポート、または他の文書番

号など、政府発行の識別番号（全部

または一部） 

X X X X  X 

利害の衝突情報など、ベンダーとし

て機能する資格 
 X     

訪問の時間、日付、場所などの訪問

者情報、駐車目的の車両に関する情

報、および訪問者記録と取引禁止対

象者スクリーニングの維持に必要な

情報 

X X X    

提供または受領された可能性のある

名目上の贈り物のリスト 
 X    X 

地図、位置情報に応じたプリンター

へのアクセス、または近くの会議室

の空き状況などの位置情報サービス

を提供する特定のサイトに関する位

置情報（ただしこれらの収集は既知

であり、平明であること） 

X  X    
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製品の使用や問題情報など、サービ

スを促進したり支援を要求したりす

るために提供される情報 

X X X X X  

クレーム処理を行うためまたは要請

された福利厚生もしくはサービスを

提供するために要求された情報。こ

れには個人の健康診断、医療情報、

政府の識別番号またはその他の情報

が含まれます。 

     X 

会議への出席（会議の出席者がセキ

ュリティ目的で収集したデータおよ

び会議のあらゆる記録を含む）、表

決に関する情報および配当の支払い

など、株主として権利を行使する状

況下において提供された情報 

   X   

RTXが関与する保険金請求および／

または法的手続きの一部である文書

に、個人が含めることを選択したあ

らゆる情報 

     X 

*その他には、RTX従業員の扶養家族、世帯員、緊急連絡先、保険金請求を行う当事

者、およびEメールで当社に連絡をする個人を含みます（ただし、他のカテゴリーの者

によって別途対象とすることはありません）。 

取扱いに注意を要する個人情報（適用法により定義）について特別な保護を課している

国において、RTXは、法律により求められる場合または本人の明確な同意をもってデー

タを提供することを選択できる状況にある場合に限り、取扱いに注意を要する個人情報

を収集、処理、または転送します。 

RTXは通常、お客様から個人情報を収集します。お客様が個人情報を当社に直接提供し

た場合。RTXアプリケーション、ネットワーク、システム、サービスを使用するとき。
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第三者または当社従業員経由（訪問者登録フォームなど）。当社による個人情報の収集

は、適用法に一致したものです。 

 

RTXの収集する個人情報の用途 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

目的 
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ザ
ー

 

そ
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製品の設計と開発、エンタープライ

ズリソースプランニング（ERP）シ

ステムの管理、請求書の発送と支払

いの回収、支払いの提供、および顧

客への商品とサービスの提供など、

通常の事業運営を行うこと。これに

は、顧客または他のビジネスパート

ナーと限られた個人情報を共有する

ことを含める場合があります。 

X X X  X  

要求された製品やサービスを提供す

ること。これには、既知の透過的な

方法で特定のアプリケーションにジ

    X  
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オロケーションを使用することが含

まれる場合があります。 

チャリティーキャンペーンの実施 X      

予算および財務計画と報告に影響を

与える可能性があるものを含む、人

員配置計画 

X      

緊急事態を含む、衛生上または安全

上のリスクに関わる状況への対応 
X X X X X X 

コミュニケーションと通知の管理 X  X X X X 

薬物審査および安全衛生プログラム

を含む、安全衛生プログラムおよび

サービスの計画と提供 

X      

グローバル企業の人員、人口統計、

および適用法で要求されるレポート

を含む、レポートおよび統計分析 

X      

アクセス管理とセキュリティ、施設

へのアクセスと安全性、および災害

への準備など、身の安全の管理 

X X X X   
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コンピューターネットワーク、Eメ

ール、インターネットアクセス、エ

ンタープライズリソースプランニン

グ（「ERP」）システム、および以

下を含むワークフローなどの情報技

術（「IT」）システムの管理、保

守、および保護 

o コンピューターおよ

びその他のシステム

のアクセス管理およ

びセキュリティ 

o インターネット、イ

ントラネット、Eメ

ール、ソーシャルメ

ディア、およびその

他の電子システムア

クセス 

o ウイルス、侵入、内

部脅威のスキャンと

分析 

o セキュリティとヘル

プデスクの目的にお

けるログの作成と分

析 

o ヘルプデスクサポー

トおよびシステムメ

ンテナンスアクティ

ビティの提供 

o データのバックアッ

プとリカバリーおよ

び災害復旧サービス

の提供 

X X X X X X 
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特定のRTX資産の位置追跡、期間、

およびその他のテレマティックスお

よび提供されるサービスの管理に関

する申請、セキュリティ、安全性お

よび効率性のための監視 

X X X    

登録と承認の管理、管理された技術

および／または商品へのアクセスの

決定を含む、輸入規則、輸出規則、

およびその他の国際貿易管理規則の

遵守の確保、ならびに制裁対象国ま

たは制限された国もしくは当事者へ

のスクリーニング 

X X X  X  

RTXオンブズマンプログラムに提出

された質問または懸念への対応（通

常、これは、質問または懸念を提出

した人のデータを使用して返信する

ことを意味します） 

X X X X X X 

適用される方針、規制、および法律

の遵守を確認するための監査とコン

プライアンスレビューの実施 

X X X X  X 

法務、企業倫理・コンプライアン

ス、および国際貿易コンプライアン

スのレビューならびにその結果とし

ての政府機関への開示を含む、内部

調査および外部調査の実施と管理 

X X X X X X 

利益相反の評価と報告 X X X X X X 
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怪我や損傷の申し立てなど、環境、

健康、安全の問題に対処する 
X X X  X X 

さまざまな種類の保険金請求の評価

と管理 
X X X  X X 

訴訟、仲裁、行政手続きまたは規制

当局による手続きにおける請求への

訴追と抗弁（紛争前の活動、証拠の

収集、証拠開示、訴訟の保留および

電子情報開示への取り組みを含むが

これらに限定されません） 

X X X X X X 

法執行機関およびその他の政府から

の問い合わせへの回答 
X X X X X X 

特許出願を含むがこれに限定されな

い知的財産権の保護 
X X     

合併、買収および売却の計画または

実行を含む事業計画 
X X X X X  

投資家管理活動の促進 X   X   

専門家組織への参加と事業ギフトお

よびホスピタリティの提供または受

領の文書化 

 X     

マーケティング、契約、共同事業、

および他の事業活動の管理（請求書

および支払い処理、プロジェクト管

理および顧客調査や販売促進を含む

X X X  X  
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がこれらに限定されるものではあり

ません） 

製品の設計、販売、製造、および改

善 
 X   X  

カスタマーサービスとサポートの提

供 
 X   X  

顧客、サプライヤー、ベンダーの担

当者のトレーニングと認定 
 X X    

リスク評価を含む、サプライヤーと

ベンダーのデューデリジェンスの実

施 

 X X    

予算および財務計画と報告の作成と

管理 
 X X    

従業員、受益者または扶養家族の要

望による福利厚生およびサービスの

提供 

     X 

業務上の贈答品およびサードパーテ

ィに対する出資を伴う旅行に関する

適用法、規制、およびRTXの方針へ

の確実な遵守 

X X X  X  

年次株主総会の開催（そのような会

議でのセキュリティを含む）や株主

リストの維持など、公開会社に要求

される義務の履行 

   X   
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要求があった場合または適用法もし

くは規制によって明示的に承認され

た場合 

X X X X X X 

お客様との契約や法的義務の履行に使用する場合を除き、お客様の個人情報の使用は、

上記の正当な事業上の利益のためにのみ行われます。 

RTXが収集した情報の共有先 

必要に応じてRTXはサードパーティと共に個人情報にアクセスし共有する場合がありま

す。そのようなサードパーティには、信頼できるサービスプロバイダー、コンサルタン

ト、RTXの施設またはシステムにアクセスを許可されている請負業者、政府機関、その

他法律で要求される機関などがあります。RTXがRTXグループ企業以外の相手と個人情

報を共有するのは、以下の場合に限定されます。 

• RTXの契約するサービスプロバイダーが当社の代理としてサービスを提供するた

めに必要な場合。RTXは、上記の目的でのみお客様の個人情報をサービスプロバ

イダーと共有します。RTXがお客様の個人情報を共有するサービス プロバイダ

ーのカテゴリには、次のものが含まれます (該当する場合のみ)。関連する業務

を支援する請負業者。拒否された当事者スクリーニングプロバイダー。外部委託

されたデジタル技術プロバイダー。ソフトウェアをサービスとして提供するサー

ビスプロバイダー。RTXは、当社の代理としてサービスを提供するために必要な

場合や法的要求事項を満たすために必要な場合を除き、個人情報の使用と開示を

制限する契約をしたサービスプロバイダーのみと個人情報を共有します 

• 法的義務の遵守（納税義務および規制義務、労働組合および労使協議会とのデー

タ共有を含むがこれらに限定されません）、および裁判所手続きまたは法執行機

関もしくは他の政府の規制当局からの合法的な法律上の要請に対応する 

• 疑問のある方針もしくは実際の方針、倫理、またはコンプライアンス違反もしく

は違法行為について調査する  

• 身体的危害を防止して従業員の安全を守る 

• 事業または資産のすべてまたは一部の売却または譲渡に対応するために必要な場

合（破産に伴うものを含む） 

RTXのビジネスにサービスを提供し、顧客またはエンドユーザーの施設にアクセスする

必要がある場合、セキュリティ要件に遵守してサイトへのアクセスを容易にするため
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に、RTXはその顧客またはエンドユーザーに個人情報を提供する必要がある場合があり

ます。 

お客様との契約や法的義務の履行に使用する場合を除き、お客様の個人情報の使用は、

上記の正当な事業上の利益のためにのみ行われます。RTXが従業員の個人情報を販売す

ることはありません。 

RTXにおける個人情報の格納場所 

RTXはさまざまな国に拠点を置くグローバル企業であるため、上記に記載した目的を達

成するために、個人情報をある法人から別の法人に、またはある国から別の国に転送す

る場合があり、これには他国にいる当社のサービスプロバイダーとの共有を含む場合が

あります。これらの国には、少なくとも、米国、多くの欧州連合加盟国、英国、カナ

ダ、およびアジア諸国を含むその他の国々が含まれます。当社は、適用される法的要求

事項に合致する個人情報を上記の目的の遂行上必要な範囲でのみ移転します。 

RTXは、利用可能な法的メカニズムにより、国境を越えた個人情報の合法的な転送を可

能にし、法律で要求される適切な保護レベルを確保します。移転の正当性を確保するた

めに標準契約条項（別名モデル条項）または拘束的企業準則を利用する限りにおいて、

RTXはこれらの要求事項に準拠します。これらの要求事項とこの通知に不一致がある場

合も同様です。RTXの拘束力のある企業規則を読むには、次のURLからあなたの言語で

BCRをダウンロードしてください。https://www.rtx.com/privacy/binding-corporat

e-rules。 

RTXが個人情報を保持する期間 

RTXは、個人情報を最初に収集された目的を達成するために必要な期間、および適用さ

れる法律または規制、裁判所、行政または仲裁手続き、または監査要件によって要求さ

れる追加の期間、個人情報を保持します。 

RTXがどのように個人情報を使用するかについての応

募者の選択肢 

可能な場合、RTXは、お客様の個人情報を提供するかどうかを決定する機会を提供しま

す。RTXネットワークにアクセスできる個人のウイルスやマルウェアのスキャンなどのI

https://www.rtx.com/privacy/binding-corporate-rules
https://www.rtx.com/privacy/binding-corporate-rules
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Tセキュリティ慣行など、選択肢が提供されない状況が発生する可能性があります。個

人情報の性質およびRTXが個人情報を必要とする理由によっては、RTXはお客様の個人

情報を収集および処理することなくお客様のリクエストに応えることができない場合が

あります。 

RTXがマーケティング目的であなたの個人情報を使用するかどうかについては、常に選

択することができます。当社に個人情報を提供し、今後はそれをマーケティング目的で

使用することを希望しない場合は、マーケティングコミュニケーションの送信元である

事業者に連絡してください。コミュニケーションそのものおよび事業者のウェブサイト

上で、連絡先の詳細を入手することができます。また、コミュニケーション内で利用で

きる配信停止のオプションを利用されることをお勧めします。 

特定の個人が知っておくべき追加情報は何ですか？ 

カリフォルニア州の在住者：  カリフォルニア州の「Shine the Light Law」：カリフォ

ルニア州の居住者は、毎年、自社のダイレクトマーケティングのために前年度中に他の

企業と共有した情報をリクエストして入手することができます。RTXは、他の企業のダ

イレクトマーケティング目的で応募者の個人情報を共有することはありません。 

カリフォルニア州消費者プライバシー法：カリフォルニア州にお住まいの方は以下の権

利を有します。 

• 当社が使用する情報のカテゴリー、使用目的、共有相手、および当社があなたに

関して保有している個人情報に関する具体的な情報など、当社があなたに関して

保有している個人情報に関する詳細を要請する権利 

• あなたのデータの削除を要請する権利、および 

• 企業に対し、あなたのデータを販売しないように指示する権利。ただし、RTXは

個人情報を販売しないため、この権利は適用されません。 

あなたがカリフォルニア州在住で、権利を行使したい場合は、1-833-882-0003に電話

するか、電子メールでRTXにご連絡ください。 tprivacy.compliance@rtx.com。RTXか

らご連絡いたしますので、ご自身の氏名を提供してください（Eメールアドレスや電話

番号など）。それにより当社はご要望、当社との関係性に関する情報（例えば、あなた

が当社のウェブサイトへの訪問者なのか、株主なのか）、および当社に講じてほしい措

置に関する詳細について回答することができます。ご要望に応じて、個人情報の有無を

調査いたします。当社があなたの個人情報を保有していた場合（従業員本人の要請で提

供されたものを除く）、当社はすでに保有している個人情報に基づいてあなたの身元を

mailto:privacy.compliance@rtx.com
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確認します。当社が要請するデータは当社があなたについて保有している個人情報の性

質に基づくものです。また、ご要望にお応えできない理由があるかどうかについてもお

知らせいたします。 

欧州連合およびその他の国に適用されるプライバシー法：あなたは、自身の国または州

のデータ保護当局（監督当局とも呼ばれます）に苦情を申し立てる権利を有します。ま

た、以下の権利も有しています。同意を撤回する権利、個人情報へのアクセスおよび訂

正または抹消を要請する権利、特定の個人情報の処理に対して規制を求める権利、また

は異議を申し立てる権利、および特定の状況においてデータ ポータビリティを求める

権利。アクセス、修正、抹消、異議、規制の要請、またはポータビリティに関してRTX

に連絡する場合は、この通知の最後に記載された連絡方法をご利用ください。 

米国居住者: RTXは社会保障番号を収集しませんwww.rtx.com。ただし、米国からのユ

ーザーの場合：RTXは、納税や従業員の給料支払簿など法律で義務付けられた状況にお

いて社会保障番号を収集します。RTXが社会保障番号を収集および／または使用する

際、RTXは機密の保護、収集の制限、必要な情報へのアクセスの確保、適切な技術的保

護、および適切な廃棄を確保し、適切な配慮を行います。 

オーストラリア在住者:オーストラリアの各RTXエンティティは、1988年プライバシー

法 (オーストラリア連邦) (「オーストラリア プライバシー法」) の規定によって規制さ

れる「APPエンティティ」です。本通知におけるRTXに対する言及は、オーストラリア

の個人に関する個人情報の収集、取り扱いおよび開示において、オーストラリアの子会

社のあらゆる行為および慣行にも関連しています。オーストラリアの子会社が本通知に

記載のいずれかの理由をもってオーストラリアの住民に関する個人情報を国外の受領者

に向けて開示する場合、オーストラリアの子会社は、国外の受領者が当該情報に関して

オーストラリアのプライバシー法に違反していないことを確認するために合理的な措置

を講じます。オーストラリア居住者は電子メールを送信できますprivacy.compliance@r

tx.comRTXのプライバシー慣行全般について質問がある場合、または苦情を申し立てた

い場合は、自分の個人情報にアクセス、修正、更新するため。当社からの回答が30日以

内に行われない場合または回答内容に不満がある場合は、オーストラリア情報コミッシ

ョナー事務局のプライバシー委員会に苦情を申し立てることができます。連絡先は以下

のとおりです。郵送：GPO Box 5218, Sydney NSW 2001, 電話：1300 363 992、Eメー

ル：enquiries@oaic.gov.au 

 

http://www.rtx.com/
mailto:privacy.compliance@rtx.com
mailto:privacy.compliance@rtx.com
mailto:enquiries@oaic.gov.au
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RTXはこのポリシーをどのように変更する可能性があ

りますか? 

RTXがこのWebサイトを拡張および改善するにつれて、このポリシーを更新する必要が

ある場合があります。方針に大幅な変更が加えられた場合、当社はそのウェブサイト上

に通知を掲載するか、法律で要求される場合はお知らせいたします。方針の修正版が掲

載された後も当社との関係が継続することで、あなたは方針への変更を受け入れたこと

になり、適用される追加要件に服するものとします。変更点の確認のため、定期的に本

方針を見直すことをお勧めします。最新版の日付は方針の下部に記載されています。 

RTXへの連絡方法 

自分の個人情報へのアクセス、修正、更新をご希望の場合、またはRTXのプライバシー

慣行全般に関するご質問や苦情がある場合は、電子メールでお問い合わせください。pr

ivacy.compliance@rtx.com。地域のデータ保護責任者に連絡したい場合は、電子メー

ルにその旨を明記してください。お問い合わせは適切な担当者に送られることにご注意

ください。 

mailto:privacy.compliance@rtx.com
mailto:privacy.compliance@rtx.com

